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Doctor

FRANCISCO JAVIER GONZALEZ SANCHEZ
Presidente Concejo de Manizales

Carera 21 No. 29-28 Ed, Infi Manizales Piso 5
Manizales - Caldas

Referencia: Estudio técnico reestructuracion planta de personal Concejo de
Manizales - oficio 1200-898 CONCE
Radicado interno:  2015-206-019603-2 - 26/10/2015

Reciba un cordial saludo Dr. Gonzalez,

Me refiero al oficio de la referencia, a través del cual el Concejo de Manizales radicd en este
Departamento Administrativo, el estudio técnico y el “proyeclo de Acuerdo N. 124 POR MEDIO
DEL CUAL SE MODIFICA LA PLANTA DE PERSONAL DEL CONCEJO DE MANIZALES Y SE
AJUSTA EL MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES, SE
DEROGA EL ACUERDO 0628 DE 2006 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES, fo anterior
con el objetivo que sea estudiado por su entidad y realizar los ajustes y recomendaciones que
ustedes a bien tengan’.

Sobre el particular me permito dar respuesta, en los siguientes términos:

Traténdose de entidades temitoriales, tanto del nivel central como descentralizadas, éstas
cuentan con autonomia administrativa, por lo tanto no requieren aprobacién de ninguna entidad
para llevar a cabo sus modificaciones a la planta de personal. En todo caso deben observar la

normativa vigente, que para el caso que nos ocupa es el Decreto 1083 de 2015

especificamente los articulos 2.2.72. 1.2 2.2 12 3_que transcribimos a continuacién:

“ARTICULO 2.2.12.1 Reformas de las plantas de empleos. Las reformas de las plantas de
empleos de ias entidades de la Rama Ejecutiva de los érdenes nacional y territorial deberén
motivarse, fundarse en necesidades del servicio ¢ en razones de modemizacidn de la
administracion y basarse en justificaciones o estudios técnicos que asf lo demuestren.

Pardgrafo. Toda modificacion a las plantas de empleos, de ias estructuras y de los estalulos de
los organismos y entidades de la Rama Ejecutiva de! poder publico def orden nacional deberén
contar con ef concepta técnico favorable del Departamento Administrativo de la Funcién Pablica.
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(Decreto 1227 de 2005, art. 95)

ARﬂCULO?.l1quﬂwmndehmdiﬂuciéndoumpbnhdemphos.Seentiemaue
ta modificacion de una planta de empieos esta fundada en necesidades del servicio o en razones
de modemizacién de la administracion, cuando las conclusiones del estudio técnico de la misma
deriven en la creacion o supresién de empleos con ocasion, enlre otras causas, de:

Fusi6n, supresién o escisién de entidadss.

Cambios en la misién u objeto social 0 en las funciones generales de fa entidad.

Traslado de funciones o competencias de un organismo a otro.

Supresi6n, fusién a creacién de dependencias o modificacion de sus funciones.
Mejoramiento o introduccién de procesos, produccién, de bienes o prestacién de servicios.
Redistribucion de funciones y cargas de trabajo.

Introduccién de cambios tecnolégicos.

Cwmaa'dnownwnientodeﬂanes, programas o proyectos cuando los perfiles de los
emboshvduaadospamsuejawddnmseaﬁ;s:mddaarmﬂodsnuemplm
programes o proyectos 0 a las funciones de la entidad.

9. Racionalizaci6n del gasto piblico.

10. Mejoramiento de los niveles da eficacia, eficiencia, economla y celeridad de las entidades
pablicas.

NSO AWNR

Pardgrafo 1. Las modificaciones de las plantas a las cuales se refiers este articulo deben
realizarse dentro de claros criterios de razonabilidad, proporcionalidad y prevalencia del interés
general.

Cuando se reforme total o parcialmente la planta de empleos de una entidad, no tendré la calidad
de nuevo nombramiento la incorporacién que se efectie en cargos iguales o equivalentes a los
suprimidos a quienes los venlan ejerciendo en calidad de provisionales.

(Decreto 1227 de 2005, art. 96)

ARTICULO 2.2,12.3 Estudios que soporten las modificaciones de las plantas de empleos.
Los estudios que soporten las modificaciones de las plantas de empleos deberdn basarse en
metodoioglas de disefio organizacional y ocupacional que contemplen, como minimo, los
siguientes aspectos:

y Anaﬁbkaelospmcesostémioomisimelesydeapoyo.
2. Evaluacitn de Ia prestacion de ios servicios.
3. Evaluacibn de las funciones, los perfiles y fas cargas de trabajo da los empleos.

(Dacreto 1227 de 2005, ant. 97)"

Teniendo en cuenta esta claridad normativa, frente al proceso de reestructuracion de la planta
de personal del Concejo de Manizales, es necesario indicar que si bien hubo una solicitud de
asesoria por parte de esa Corporacién a la Funcién Publica, hasta el 26 de octubre de 201 5,
fecha en que se radicé el estudio técnico, no se recibieron documentos previos en esta
Direccién Técnica que sirvieran de base para pronunciarnos de fondo, como se sefiala en los
siguientes hechos:

1.

Mediante correo electronico, el sefior Jose Manuel Castellanos, como Jefe Area de
Planeacién del Concejo de Manizales envia a este Departamento Administrativo el oficio
1114-001 CONCE-0119 del 6 de marzo de 2015, (con radicado DAFP 20159000043802), a
través del cual solicita apoyo en el proceso de Reestructuracion Administrativa del Concejo
de Manizales.
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En respuesta a dicha solicitud, este Departamentoc Administrativo, mediante oficio
20154000046011 del 19/03/2015 asignd al profesional Edgar Tomes Calderdén para
asesorarles en el procese en mencion.

2. Avraiz de que no se recibi6 informacion alguna del Concejo de Manizales sobre el particular,
el Asesor de Funcién Publica envié al sefior Jose Manuel Castellanos, un mensaje de
correo el 23 de abril de 2015, con el siguiente mensaje:

"Buenas tardes Doctor Castellanos:

Cormo usted sabe, he sido asignado por la Directora de Funcién Pablica para asesorarios en la
elaboracién del estudio técnico respectivo, orientado a la implementacion de una restructuracién
del Concejo de Manizales.

Teniendoe en cuenta que no he recibide ninguna informacién al respecto, por parte suya o del
Concejo Municipal, le reffero de fa manera mas cordial, la disposicién de acompafarlos en ese

proceso.

En caso de que el Concsjo solicite el desplazarmiento del servidor del DAFP, es preciso llevar a
cabo el siguiente tramite:

1. Presentar por parte del Concejo a la Direccién del DAFP, la solicitud de traslado del
profesional designado.

2. Presenlar un cronograma con las aclividades a desarrollar con mofivo del trasiade.

3 Remilir inicialmente los documentos que haya adelantado el Concsjo, en referencia al
alcance def proceso de modemizacion.

4. Indicar que el Concejo se hars cargo de los gastos que Se generen a ralz dal
desplazamiento del Asesor.

Una vez, surtido este proceso y auforizado el desplazamiento por la Direccién, me podré en
contacto con usted a fin de coordinar la asesoria correspondiente.

Ahora bien, en caso de que ustedes prefieran o se les facilite acercarse a las oficinas del DAFP en
Bogotd, quiero indicarte, que con mucho guslo los puedo atender en la Direccién de Desarrollo
Crganizacional, en una fecha por definir.

Sin embargo, para agendar nuestra sala de reuniones con suficiente anleriosidad, /e agradezco si
me confirma la fecha de su visita.”

Desde el envio del anterior mensaje de correo hasta el 25 de octubre de 2015, no se recibié
docurnento alguno en el Departamento Administrativo de la Funcién Pubilica, por parte dei
Concejo de Manizales, en relacién con el proceso de modificacion de la planta de personal,
objeto de la asesoria solicitada.

3. El 26 de octubre de 2015, el sefior Sebastian Giraldo, quien se identificé como
Subsecretaric y el sefior Jose Manuel Castellanos, como Jefe de Planeacién del Cencejo
de Manizales radicaron mediante el oficio 1200-898 CONCE en este Departamento
Administrativo, personalmente el documento ya citado en el asunto

En dicha visita y antes de que fuera radicado el estudio técnico, el Asesor de Funcién
Pdblica, hizo una revision puntual de varios elementos del estudio técnico y le indicd
particularmente a los funcionarios del Concejo sus reservas en relacién con los siguientes
temas:
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a. Calculo del personal necesario, producte del levantamiento de las cargas de trabajo, en
razén de que la metodologia aplicada no corresponde con los fineamientos técnicos de
la Funcitn Publica.

b. Laincorporacién de los contratistas actuales a una planta de personal incrementada, en
donde los empleos propuestos pasan de ser de libre nombramiento y remocién a
empleos de carrera,

¢ Entrada a la planta de personas que desarrollan actividades que de manera
generalizada se prestan a través de servicios tercerizados y sobre los cuales hay una
aceptada costumbre, tales como los servicios generales (aseo y cafeteria) y vigilancia.

d. Se contempla aparentemente suprimir el empleo del sefor Carlos Alberto Salazar,
funcionario del Concejo de Manizales, en condiciones que no estan claras en el estudio
técnico.

e Elempleode‘l’esoremdebesetdelibrenombramientoyremoeibnymcomose
contempla en el estudio técnico (de carrera).

4. De otra parte, es importante mencionar que los funcionarios le indicaron al asesor de
Funcién Publica que el proyecto de acuerdo se presentaria a sesiones en el mes de
diciembre de 2015, cuando en realidad éste se encuentra radicado con el nimero 123,
desde el 10 de junio de 2015, circunstancia que no deja de aumentar la preocupacién frente
alosmoﬁvosporloswalesesahstitua‘énsoﬁdtélarevisiéndelestudioﬁeaico,

Ahora bien, hecha la revision del documento radicado con sus correspondientes anexos,
presentamos las siguientes

OBSERVACIONES

En el estudio técnico presentado por el Concejo de Manizales a este Departamento
Administrativo para la modificacién de fa planta de personal, se registra sistematicamente el
contenido de la metodologia contenida en la *Guia de Modemizacién de Entidades Publicas” de
manera que parezca que ella ha sido desarrollada y hace parte integral del estudio técnico. En
esesem‘doespredsoindiurqueparadeeirqwsetomémobaselame!odofogia’de
Funcién Piblica, no es necesario transcribirla de manera generalizada.

Iguaimente es impontante mencionar la confusion que se percibe en el estudio técnico en lo que
tiene que ver con los conceptos de estructura organizacional y planta de personal.

Cuando la Funcién Publica se refiere en su Guia de Modernizacién al concepto de Estructura,
se hace en el 4mbito de las dependencias que la conforman y las funciones que ellas cumpliran
ysereﬂejaatav&sdelorgarﬁgma.enoonsecuenda.eseiresuﬂadedeunavisién
estratégica. En ese sentido, la estructura la conforman las dependencias que cumplirdn
funciones particulares y especializadas, que contribuirdn a su vez, de manera decisiva a
cumplir con los fines de 1a entidad.

Sobreelparﬁwlaf.eleswdiotémicoexpmsaenlapégm3bsiguiente:
“En Ia actualidad el Concejo de Manizales presenta una estructura organica, la cual fue adoptada
por el Acuerdo 698 del 26 de Enero de 2006, en cumplimiento de la normatividad vigente, "“POR
MEDIO DE LA CUAL SE MODIFICA (A PLANTA DE PERSONAL DEL CONCEJO DE
S Y SE AJUSTA EL MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

4
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LABCRALES Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”, dicha estructura no estéa bien definida ya
que no reflefa las condiciones de una eskructura operaliva solide y flexible, suficiente para el logro
de los objetivos trazados por la Conslilucion Politica y la Ley, y deben ser adaptados a los nuevos
raquenmientos del entorno, que demanda una mayor atencién a la comunidad, que demanda
mayor gestién y més participacion evitando la concentracién de funciones en algunas de sus
areas.

No existe una segregacion de funciones entre quienes ejecutan y controlan intemaments en
especial en la efecucion de los procedimientos relacionados con la gestién da contratacion,
gestion de recursos flsicos, gestion tecnoldgica, gestion de archivo, gestion de los procesos de
cafidad y la gestidn del servicio al ciudadano.

No hay definidos dentro del Concejo de Manizales un procedimiento y/o responsables para la
elaboracion, revisién y actualizacién de las normas y la unificacion de criterios en las mismas.

Los manuales de funciones y procedimientos estdn formalizados mediante resoluciones, pero no
se evaltan y actualizan periddicamente por la faita de la gestién de los procesos de calidad dentro
de la estructura administrativa de apoyo de la Corporacion.

Ademads el manejo que se ie da al archivo y la gestién documental es precania debido a que no se
cuenta con una persona en propiedad y con las competencias requeridas para desempefiar las
funciones pertinentes.

El manejo de ios inventarios y de los recursos tecnoldgicos en el Concejo de Manizales adolece de
un responsable que lenga las compelencias y calidades para que ellos sean los indicados y su
manejo sea eficiente y efectivo.

En general, se requiere de una estructura organizacional del personal estratégico y de apoyo que
conduzce @ la Corporacién a la modsrnizacién de su estructura para el cumplimiento de sus
deberes en pro de mejorar el servicio a la comunidad, sin dejar de tener presente que el fin
primordial del procesc da reestrucluracién, no es otro que la modernizacion, priorizacion y
mejoramiento de fas actividades de la Corporacién, cumpliendo asi, entre ofras cosas, con fo
advertido por la Contraloria General del Municipioc de Manizales en la Auditoria Especial realizada
al Concejo de Manizales en el afio 2009, sn el que se establece de manera expresa que la
Corporacién debe dar cumplimiento estricto a lo dispuesto en el articulo 3° del literal b numeral 1
de la Ley 909 de 2004, esto es, dar aplicacion a la Ley de Carrera Administrativa.

Con las medificaciones a la planta de personal aqul propuesta, se mejorard la prestacion de los
servicios de esta Entidad, no solo con respeclo al apoyo técnico de sus Ediles, sino también a la
ciudadanfa que asl lo demanda.”

Es fundamental aclarar que los problemas o las dificultades registradas en el estudio técnico,
no obedecen al diserio de la estructura o la planta de personal, sino que son producto de la
ausencia de asignacién de funciones claras para los responsables de cada tema, como se
puede evidenciar por si mismas:

No existe una segregacion de funciones entre quienes ejecutan y controlan internamente ...

No hay definidos dentro del Concejo de Manizales un procedimiento y/o responsables ...

Los manuales de funciones y procedimientos estan formalizades mediante resoluciones, pero no
se evallan y actualizan periddicamente ... .
Ademés el manejo que se le da al archivo y la gestién documental es precaria ...

El manejo de los inventarios y de los recursos tecnol6gicos en ef Concejo de Manizales adolece

de un responsable ...
M& en [a pagina S del estudio técnico se registra lo siguiente:
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“Se pretende ademas la aclualizacidn de los manuales especificos de funciones y de
competencias laborales, que entre olras cosas, permita el cumplimiento de lo establecido en Jos
planes, programas y proyectos y mejorando as/ funcionaimente la entidad y sus procesos
misionales y de apoyo, conforme a lo establece por el Departamento de ia Funcién Publica —
DAFP - en su “Gula para establecer 0 modificar ef Manual de Funciones y de Competencias
Laborales”, en cumplimiento del Decreto 2484 del 2 de diciembre de 2014 por el cual se
reglamente el Decreto Ley 785 de 2005.

Es asf como se hizo el estudio técnico y de conveniencia para la reforma de la plante de personal
y el manual de funciones del Concsjo de Manizaies, apoyado en la experticia del Asesor del
Departamento de la Funcién Pablica ~DAFP- Dr. Edgar Tomes Calderén Profesionai
Especializado. Direccién Desarrollo Organizacional, quien fue designado por el Departamenio
Administrativo para prestar la asesorla a Jos funcionarios designados por ef Concejo de Manizales,
debido a la naturaleza de la entidad Corporacién Politico — Administraliva, por lo que se puede
realizar el Estudio Técnico por funcionarios de la entidad con la asesorfa del DAFP, io que no
ocurre con la entidades de la Ramea Ejecutiva en donde si debe hacerse por el Departamento
Administrativo de la Funcién Pablica o por la Escueta Superior de Administracion Publica — ESAP-.
~ Ver numerat 17. Anexos -."

En este punto es conveniente aclarar que con la actualizacién de los manuales especificos de
funciones y de compétencias laborales, no se consigue el “cumplimiento de lo establecido en
los planes, programas y proyectos y mejorando asi funcionalmente la entidad y sus procesos
misionales y de apoyo”.

Asl mismo, se hace hincapié en que ni este Departamento Administrativo ni el Asesor
designado para atender al Concejo de Manizales recibieron documentacién alguna antes del 26
de octubre de 2015, en relacién con el estudio desarrollado por el Concejo de Manizales para
la modificacién de su planta de personal y que fue radicado para Acuerdo el 10 de junic de
2015, de donde, la aseveracién incluida en el estudio técnico carece de toda validez.

Estructura del Concejo

En el documento entregado no se observa una referencia a dependencias, de manera que es
claro que el objeto de la reforma se centra en la modificacion de la planta de personal y no
podemos referirnos al contenido del Acuerdo 698 del 26 de Enero de 2006, debido a que este
no fue entregado junto con el estudio técnico, pero al parecer se circunscribe a la planta de
personal y no a la Estructura.

Asi mismo, aunque no se aportd el Acuerdo 0628 de 2006 del Concejo de Manizales, como
referente importante para el analisis del estudio técnico, se observa en la pagina web de la
Corporacién, que ésta tiene empleos o desarrolla procesos vinculados con' las éreas de
Secretaria, Subsecretaria, Control Intemo, Contabilidad, Pagaduria y Comunicacion y Prensa,
de manera que se mantiene la duda, en el sentido de si realmente el Concejo busca modificar
su estructura o realmente se refiere a la planta de personal.

Desafortunadamente en el documento no se argumenta técnicamente la necesidad de
modificar la planta de personal del Concejo de Manizales. En su lugar se mencionan normas y
textos de la metodologia de Funcién Pablica (Guia de Modernizacion de Entidades Publicas)
que hacen referencia a las condiciones que se exigen para cumplir con los requisitos legales y
procedimentales para validar una reforma a la planta de personal.
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"4. JUSTIFICACION DE LA REESTRUCTURACION

Se puede afimar que el Concejo de Manizales debe iniciar el proceso de reestructuracion dadas
las condiciones actuales.

El articulo 3° de la Ley 617 de 2000 establece que los gastos de funcionamiento de las entidades
territoriales deben financiarse con sus ingresos comentes de libre destinacion de tal manera que
astos sean suficientes para atender sus obligaciones corrientes, provisionar el pasivo prestacional
y pensional. El decreto 1572 de 1998, modificado por el decrete 2504 del mismo afio,
reglamentario de la ley 443 establece, entre otros aspectos, que las modificaciones a la planta de
personal de las entidades deben motivarse expresamente y fundarse en necesidades del servicio
0 en razones que propendan por la modernizacién de fa institucién, las cuales estardn soportadas
en estudios técnicos que asl fo demuestren.

Ahora bien, se entiende que existe modificacién de la planta de personal, cuando las conclusiones
del estudio técnico de la misma deriven de la creacion o supresion de empleos con ocasién, entre
otras, de redistribucién de funcionss, supresion, fusién o creacion de dependencias o modificacién
de sus funciones.

Igualmente, de acuerdo con fo dispuesto por la Constitucion politica, en su articulo 209 y la ley 489
de 1998, en los articulos 3° y 4°, la funcién administrativa esté al servicio de los intereses
generales y se desarrolla con fundamento en los principios de buena fe, iquaidad, moralidad,
eficacia, economfa, celeridad, imparcialidad, publicidad, participacién, responsabilided y
transparencia mediante la descentralizacién, la delegacion y la desconcentracion de funciones.

Es asi como, la Iey 617 del 6 de octubre de 2000, por medio de la cual se reforma parcialmente la
ley 136 de 1994, se adiciona la ley orgénica de presupuesto, se dictan normas tendientes a
fortalecer la descentralizacion y se dictan normas para la racionalizacién del gasto publico, entre
ofras disposiciones; establece la obligatoriedad de las entidades de desarrollar politicas de
fortalecimiento institucional y saneamiento fiscal, a través de mecanismos teles como las
reestructuraciones administrativas.

Por fo tanto, en cumplimiento de las politicas y directrices impartidas por el Gobierno Nacional,
encaminadas a fa racionalizacién del gasto publico y modemizacién del Estado y a los leves
aumenltos de los recursos econdmicos y financieros que viene sufriendo el Concejo de Manizales
en las ultimas vigencias, se puede llevar a cabo un procese de modificacién de su planta de
personal con el propésito de mejorar ef servicio racionalizando los gastos de funcionamiento.”

Confusién entre planta de personal y estructura administrativa

En la pagina 173 de 237, del estudio técnico se presenta la "ESTRUCTURA ORGANICA
PROPUESTA”", en donde a manera de organigrama, se presenta los empleos necesarios,
relacionados con los procesos o temas administrativos.

En estricto sentido, en el estudio técnico no se hace referencia a la creacioén, supresién de
dependencias o modificacién de funciones de las mismas, que haga pensar que con la nueva
estructura se conseguiran las ventajas registradas en el estudio técnico:

“13. VENTAJAS DE LA NUEVA ESTRUCTURA

Al modificar la estructura organizacional estratégica y de apoyo, se lograré una mayor fluidez de ia
informacién en todos fos procesos, una estructura més especializada y compstitiva, reduciendo al
maximo las sobrecargas de funciones y racionalizando los coslos operacionales, en atencién a los
rémetros de la Ley 443 de 1998 y de la Ley 617 de 2000.
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Con esta nueva estructura se pretende ademas tener mayor agilidad en todos los procesos,
eliminando al méximo los trémites innecesarios, pues los canales son més directos y de da mayor
autonomla al momento de tomar decisiones.

Ventajas de la Estructura:

Mayor cooperacion entre las diferentes areas.

Aumento en la especializacién de los procesos.

Reduccién de los costos operacionales.

Eliminacién de la sobrecarga de funciones en algunos de los colaboradores.

Al tener una mayor especializacion y gestién se incrementa Ia planeaci6n, ejecucién y control.

No se dejan en un papel secundario otras actividades como ocurre actuaimente tafes como la

gestién de archivo, le gestion fisica y tecnoldgica, la gestién del sistema de calidad y Ia

gestibn de contratacion que coniribuyen en alta proporcion con los objetivos, la productividad

y la eficiencia de ia Corporacion.

Se tiene una mayor flexibilidad y adaplacién a los cambios.

Seopﬁmizanlasprwesosaparﬁdalacmcenﬁaa‘éndepersonas cualificadas y utilizacién

racional de fos recursos.

Hnyunamayordmidadonbsmswadosybsmmresdsldesampenoqueseqwem

aicanzar. ;

10. Se cuenta con una estructura organizacional con mayor flexibilidad, mejores canales de
comunicacién, que permitan un autocontrol més eficaz y con decisiones més acertadas.

11. La evaluacion del desempefio se podré hacer de manera sistemética con criterio objetivo y
técnico que permita realments idenlificar las fortalezas y las debilidades de los procesos,
asegurando la permanencia de fos procesos de manera éptima siendo relevante los méritos,
competencias y la capacidad de los colaboradores.

12 A fo de Ia motivacién como consecuencia de una mayor responsabilidad asignada de

13 Disminuddndelmpmcmmeﬂmdolampﬂez y eficiencia en todos ellos, minimizando
los desperdicios que conifavan a las ineficiencias de Ia Corporacion.”

DA LN
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Evaluacién de las funciones, perfiles y cargas de trabajo

Para justificar técnicamente la reforma de la planta de personal, es necesario establecer los
perfiles de los emplecs que se requieren para desarrollar las actividades propias de los
procesos de la entidad y comparar dichos perfiles y caracteristicas con los cargos actuales, a
fin de establecer las necesidades en cuanto a cantidad y calidad de los empleos y as! reducir el
déficit de recurso humano, de ser necesario.

No se identifican los perfiles de los empleos {requisitos del procedimiento), que son el insume
basico para definir las caracteristicas de los empleos y posteriormente la definicién de la ficha
del empleo que contendra las funciones del mismo. Es decir, no se contemplé en las cargas de
trabajo la identificacién del perfil de los empleos que desarrollan los subprocesos o actividades
que son medibles o cuantificables.

De ofra parte, el caiculo de las necesidades de los empleos no corresponde a la metodologia
de este Departamento Administrativo. En ese sentido, las actividades que son registradas para
medicién, en realidad corresponden a funciones de los empleos. Es claro que las funciones son
un compendio de multiples actividades o procedimientos que si se pueden medir.

Es importante mencionar que las cargas de trabajo se levantan por procesos/actividades y no
r cada empleo, como se presenta en el estudio técnico. A su vez, lo que es susceptible de
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medirse son los procesos y procedimientos. En el documento aparecen plasmadas funciones y
no procedimientos ¢ actividades

Teniendo en cuenta que las funciones que se van a desarrollar, son de capital importancia para
la justificacién de los empleos propuestos, es importante que se identifiquen claramente los
procedimientos o actividades a desarrcllar gue son propias de medicion del tiempo de cada una
y a partir de ello se pueda cuantificar técnicamente el recurso humano necesario.

Es importante indicar que, si no han sido correctamente establecidas las cargas de trabajo, no
se puede desarrollar de manera coherente el capitulo de la planta de personal, en donde se
registra la informacién de los nuevos empleos.

Se presenta una variacion sustancial entre los tiempos minimos y los tiempos maximos para la
realizacién de una determinada actividad. Por ejemplo, el tiempo minimo es de 0.5 horas y el
tiempo maximo es de 240 heras {...... } En esa actividad es clarc que |a determinacion de los
tiempos estad errada y el resultado obviamente adquiere una desviacién enorme, y cuyo
resultado no puede avalarse de ninguna forma,

Asi las cosas, vale la pena mencionar que el levantamiento de las cargas de trabajo debe
obedecer a la medicién de los procedimientos que el Concejo desarrolla y estar asociado a los
procesos institucionales, motivo de la intervencian.

En conclusién, la determinacion de los empleos propuestos, tanto en calidad como en cantidad
hecho por el Concejo de Manizales no obedece a la aplicacién de instrumento técnice alguno.

Cargas de trabajo y propuesta de planta de personal

El levantamiento de las cargas de trabajo, segin la metodologla del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, para el caso de los estandares subjetivos, se hace a partir
de los procesos que se encuentran previamente definidos en el Manual de Procesos y
Procedimientos de la entidad.

Consideramos que la documentacion de los macroprocesos y procesos, a partir del registro de
las actividades realizadas por los empleados y contratistas en las encuestas, no corresponde a
lo previsto para tal fin en la metodologia de Funcién Publica.

De hecho, la informacién asi obtenida no permite hacer el anlisis mismo de los procesos y
procedimientos, en busca de una mejora de los mismos y una mayor eficiencia administrativa.

De otra parte, cuando se realiza de manera técnica el levantamiento de las cargas de trabajo,
no puede considerarse como valida una relacién de uno a uno (empleado: contratista), porque
las funciones que cada uno de ellos realiza son diferentes y adicionalmente los procesos de
optimizacion y ajuste de los procesos conlleva a que se establezca la necesidad de personal de
manera eficiente.

Es importante anotar que es previsible que una vez realizado el estudio técnico y se optimicen

los procesos y procedimientos, no se requiera hacer una ampliacién importante de la planta de

ersonal. Lo importante es establecer el nivel de carga éptimo por proceso/actividad partiendo
| analisis de los mismos.
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Una vez se analizan los procesos y las actividades en el marco de un proyecto de
Modermnizacién Institucional, se reconocen las ineficiencias y se hace el levantamiento de las
cargas de trabajo, de manera que se corija el desbalanceo del recurso humano asignado a
cada dependencia, de manera que el personal adicional requerido sea el menor posible.

Por lo anteriormente expuesto, no puede considerarse técnicamente obtenida la informaciémn,
en el estudio técnico, frente al nimero de empleados requerido per el Concejo de Manizales.

Anilisis de costos de la planta de personal

Se sugiere elaborar un archivo (Excel) en donde se registran las modificaciones de los empleos
en la planta, para efectos de evidenciar faciimente la informacion de los cargos que requiere la
entidad, asi como los que no necesita, asi:

¢ Pianta Actual (con sus situaciones administrativas y reten social); qu e contiene el
numero de cargos seglin decretos, denominacion, cédigo, grado, asignacién béasica,
costo total por mes.

» Supresiones; (Si las hay); que contiene; numero de cargos, denominacién de los
cargos, cédigo, grado, cargos suprimidos, asignacién basica de los cargos suprimidos y
costo total por mes.

 Creaciones; numero de cargos, denominacién, cédigo, grado, cargos nuevos,
asignacion bésica de los cargos nuevos y costo total por mes.

e Cargos que cambian de grado o denominacion; numerc de cargos, denominacién,
cédigo, grado, cargos medificados, asignacién basica de los cargos modificados y costo
total por mes.

¢ Cargos que pasan igual; nimero de cargos, denominacién, cédigo, grado, cargoes
suprimidos, asignacion basica y costo total por mes.

e Planta Propuesta; nimero de cargos, denominacion de los cargos, codigo, grade,
asignacion basica y costo total por mes.

Analisis Financiero

Debe actualizarse este capitulo, incluyendo la proyeccién financiera a 2016, de manera que
pueda evaluarse de la manera mas ajustada la realidad financiera de la entidad y permita
evaluar la conveniencia de incrementar la planta de personal, con el numero de empleos
finalmente estimados y la remuneracién prevista para los mismos.

Es claro que sin tener la informacién financiera a 2016, no resulta facil evaluar 1a conveniencia
de una ampliacién de la planta, méxime cuando el costo de la nueva planta, como se tiene
prevista, tendra seguramente un costo muy superior, al valor de los contratos de prestacion de
servicios actuales.

Encmdusibn.edaDiecdénTémicamwmidaaquedestudiotécﬁmprmtadopael

Concejo de Manizales haya sido desarrollado con el rigor metodoldgico que amerita este tipo

deprocesosdereformahsﬁiuoionalyennueshomptomcumpleconloprevistoenel

articulo 46 de la Ley 909 de 2004, modificado por el art. 228 del Decreto 019 de 2012, asi

como en [os articulos 2.2.12.1, 2.2.12.2 y 2.2.12.3 del Decreto 1083 de 2015, que compilé entre
tros, el Decreto 1227 de 2005.
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El anterior concepto se emite en los térpiinos establecidos &
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Ci

MUDEZ

Director DeXarrollo Organizacional

c.c.. JOSE MANUEL CASTELLANOS CORRER

Jefe de Planeacion
Concejo de Manizales
Correc electronico: jose.manuel.castellano! mail.com

SEBASTIAN GIRALDO ROJAS
Subsecretario de Despacho
Correo electronico: s.giraldol ncej

Catrera 21 No. 29-28 Ed, Infi Manizales Pi
Manizales - Caldas

—1~Edgar Torres C./ M. Da Guzman

7 0049

el articulo 28 del Cédigo de
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20154000186561

Fecha: 05/11/2015 02:25:25 p.m.

Bogota D. C,,

Senor

FRANCISCO JAVIER GONZALEZ SANCHEZ
Presidente Concejo de Manizales

Carera 21 No. 29-29 Ed, Infi Manizales Piso 5
Correo electronico: sac@concejodemanizales.qov.co

Manizales - Caldas

Referencia: Estudio técnico restructuracion — modificacion planta de personal
Concejo de Manizales.
Radicado interno:  2015-206-019603-2 - 26/10/2015

Reciba un cordial saludo sefior Gonzalez,

Me refiero a la informacion publicada en los medios de comunicacion de la ciudad de Manizales,
en relacién con el proyecto de Acuerdo “por medio del cual se modifica la planta de personal del
Concejo de Manizales y se ajusta el manual especifico de funciones y competencias laborales,
se deroga el acuerdo 0628 de 2006 y se dictan otras disposiciones”.

Con profunda extrafieza encontramos en el Portal de Noticias Eje 21, una nota de prensa segun
la cual, se sefiala que este Departamento Administrativo emitié concepto sobre el estudio
técnico que sustenta la modificacion de la planta de personal del Concejo de Manizales.

El citado articulo indica lo siguiente:

{.)

‘Las cosas en ef Concejo las estamos haciendo conforme lo dispone la ley. Me parece
absolutamente normal que hayan posiciones divergentes porque esto es un escenario
politico, pero nosotros incluso nos hemos acompafiado de! Departamento Administrativo de
la Funcién Pablica y nos han dicho_que ests bien, que el proyecto es excesivamente
minucioso”, comenté Francisco Javier Gonzélez Sanchez, Presidente del Concejo de
Manizales' (subrayado fuera de texto).

()

! www.eje21.com.co Titular: Aceptadas objeciones de la Alcaldia sobre proyecto para modificar la planta de personal

del Concejo.  Enlace: http:/Awww.eje21.com c0/2015/10/aceptadas-objeciones-de-la-alcaldia-sobre-proyecto-para-

modificar-ta-planta-de-pe I-del-concejo/
[sitio en Internet} consultado el 30 de octubre de 2015

S Mo, 12-62, Bogota, D.C., Cotombia « Tetéfono: 334 408087 » Fax' 3410515 e Linca graiuita 018000 917 770
Cédigo Postal: 111711, Intemat: www.dafo.gov.co « Emall: webmaster@fuagionpublica qov.co
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Frente al proceso de modificacién de la planta de personal del Concejo de Manizales, es
necesario mencionar los siguientes hechos:

1. Mediante correo electrénico, el sefior Jose Manuel Castellanos, como Jefe del Area de
Planeacién del Concejo de Manizales envia a este Departamento Administrativo el oficio
1114-001 CONCE-0118 del 6 de marza de 2015, (con radicado DAFP 20158000043802), a
través del cual solicita apoyo en el proceso de Reestructuracién Administrativa del Concejo
de Manizales.

En respuesta a dicha solicitud, este Departamento Administrativo, mediante oficio
20154000046011 del 19/03/2015 asigna al profesional Edgar Tomes Calderén para
asesorarlos en el proceso en mencion.

2. Araiz de que no se recibi6 informacion alguna del Concejo de Manizales sobre el particular,
el Asesor de Funcién Publica envia al sefior Jose Manuel Castellanos, un mensaje de correo
el 23 de abril, con el siguiente texto:

“Buenas tardes Doctor Castelfanos:

Como usted sabe, he sido asignado por la Directora de Funcién Publica para asesorarios en {a
elaboracion del estudio técnico respectivo, orientado a fa implementacion de una restructuracion del
Concejo de Manizales.

Teniendo en cuenta que no he recibido ninguna informacién al respecto, por parte suya o def
Concejo Municipal, le reitero de la manera més cordial, Ia disposicién de acompafarios en ese
proceso.

£n caso de que el Concsjo solicite ef desplazamiento del servidor del DAFP, es preciso llevar a cabo
el siguiente tramite:

-

Presentar por parte del! Concsjo a la Direccién del DAFP, la solicitud de irasiado del
profesional designado.

2. Presentar un cronograma con Ias actividades a desarollar con motivo def traslado.

3. Remitir inicialmente los documentos que haya adelantado e/ Concejo, en referencia af
alcance del proceso de modernizacién.

4. Indicar que el Concejo se hard cargo de los gastos que se generen a ralz del

desplazamiento del Asesor.

Una vez, swﬁboestemyautar'zadoaldesplazam’entoparlab#ea:ion, me podré en contaclo
con usted a fin de coordinar la asesorfa comespondiente.

Ahora bien, en caso de que ustedes prefieran o se Jes facilite acercarse a las oficinas del DAFP en
Bogots, quiero indicarie, que con mucho gusto ios puedo atender en la Direccién de Desarrofio
Organizacional, en una fecha por definir.

Sin embargo, para agendar nuestra safa de reuniones con suficiente anterioridad, le agradezco si
me confirma la fecha de su visita.”

Desde el envié del anterior mensaje de correo hasta el 25 de octubre de 20185, no se recibié
documento alguno en el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica por parte del
Concejo de Manizales, en relacién con el proceso de modificacién de la planta de personat,
objeto de la asesoria solicitada.
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El 26 de octubre de 2015, el sefior Sebastian Giraldo, quien se identificé como Subsecretario
y el sefior Jose Manuel Castellanos, como Jefe de Planeacién del Concejo de Manizales
radicaron mediante el oficio 1200-898 CONCE en este Departamente Administrativo,
perscnalmente un documento denominado “proyecto de Acuerdo N. 124 POR MEDIO DEL
CUAL SE MODIFICA LA PLANTA DE PERSONAL DEL CONCEJO DE MANIZALES Y SE
AJUSTA EL MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES,
SE DEROGA EL ACUERDO 0628 DE 2006 Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES, lo
anterior con el objetivo que sea estudiade por su entidad y realizar los ajustes y
recomendaciones que ustedes a bien tengan”.

El oficio de la referencia se encuentra firmade por Sebastidn Giraldo Rojas como
Subsecretario de Despacho y José Manuel Castellanos, Lider de Planeacian.

En dicha visita y antes de que fuera radicado el estudio técnico, el Asesor de Funcion
Publica, hizo una revision puntual de varios elementos del estudio técnico y le indicd
particularmente a los funcionarios del Concejo sus reservas en refacién con los siguientes
temas:

a. Calculo del personal necesario, producto del levantamiento de las cargas de {rabajo, en
razén a que la metodologia aplicada no corresponde con los lineamientos técnicos de la
Funcién Pablica.

b. La incorporacién de los contralistas actuales a una planta de personal incrementada, en
donde los empleos propuestos pasan de ser de libre nombramiento y remocion a empleocs
de carrera,

¢. Entrada a la planta de personas que desarrollan actividades que de manera generalizada
se prestan a través de servicios tercerizados y sobre los cuales hay una aceptada
costumbre, tales como los servicios generales (aseo y cafeteria) y vigilancia,

d. Se contempla aparentemente suprimir el empleo del seiior Carlos Alberto Salazar,
funcionario del Concejo de Manizales, en condiciones que no estan claras en el estudio
técnico.

e. El empleo de Tesorero debe ser de libre nombramiento y remocién y no como se
contempla en el estudio técnico (de carrera).

4. De otra parte, es importante mencionar que los funcionarios le indicaron al asesor de Funcion

Publica que el proyecto de acuerdo se presentaria a sesiones en el mes de diciembre de
2015, cuando en realidad éste se encuentra radicado con el numero 123, desde el 10 de
junio de 2015, circunstancia que no deja de aumentar la preccupacion frente a los motives
por los cuales esa institucion solicita Ia revision del estudio técnico e indicar los ajustes y las
recomendaciones de este organismo.

5. Se reitera que este Departamento Administrative a la fecha no se ha pronunciado en relacién

con el proceso de restructuracién o madificacién de la planta de personal de esa Corporacion
Yy en consecuencia no es posible aseverar lo dicho por Usted cuando afirma que “Las cosas
en el Concejo las estamos haciendo conforme lo dispone la ley. Me parece
absolutamente normal que hayan posiciones divergentes porque estc es un escenario
politico, pero nosotros incluso nos hemos acompaiiado del Departamento
Administrativo de la Funcién Pdblica y nos han dicho que est4 bien, que el pro yecto es
excesivamente minucioso”(resaltado nuestro)
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En consecuencia, le solicito amablemente hacer una rectificacién ante los medios de
comunicacién locales, con el fin de aclarar el rol que como Organismo del Estado hemos
desempefiado frente al proceso de modificacion de la planta de personal del Concejo de
Manizales, en el sentido que, soio hasta el 26 de octubre del afic en curso se recibié
formalmente el estudio técnico y hasta el momento no nos hemos pronunciado de fondo sobre ef
particular.

Cordialmente,

C E‘CI‘ANA CABALLERO DURAN :

Directora
Anexo: Correo electrénico del DAFP del 23 de abril de 2015 dirigido al Sr. José Manuel Castellanos

Edgar Torres/ Carlos H. Moreno
.4.9




